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DESCRIEREA POSTULUI/FUNCTIEIL:

SCOPUL GENERAL AL FUNCTIEI:

Organizarea asistentei §i furnizarii serviciilor medicale de specialitate-psihiatrie continue pentru
persoanele cu tulburdri mintale internate in sectiile Spitalului Clinic Psihiatrie, exercitarea actului
managerial in cel mai optim mod, instituirea raspunderii pentru activitétile subdiviziunii spitalicesti.

SARCINELE DE BAZA

Organizarea investigatiilor medicale in scopul diagnosticirii exacte a maladiilor, organizarea si
furnizarii serviciilor medicale de cea mai inaltd performantd, in scopul cresterii gradului de
satisfactie si confort al pacientului, imbunititirea calitativa a standardelor clinice si a modelelor de
practici, monitorizarea, controlul i evaluarea activitdfilor sectiei, in scopul cresterii
performantelor profesionale si utilizarii eficace a cadrului medical, inferior §i mixt, precum si a
resurselor din dotare, corelarea activitatilor administrative cu cele profesionale ale sectiei, cu alte
subdiviziuni spitalicesti, dezvoltarea sistemului de management, finante si control, organizarea
instruirilor intregului personal din subordine privind prestatia actului medical, in materie de
psihiatrie la nivelul stiintei medicale contemporane, precum si in cea de drept, in conformitate cu
prevederile Legii ocrotirii sanatatii nr. 411-XII din 28.03.1995, Legii privind sanatatea si
bunistarea mintala nr. 114 din 16.05.2024, Legii cu privire la asigurarea obligatorie de asistentd
medicald nr. 1585-XIII din 27.02.1998, Legii cu privire la exercitarea profesiunii de medic Nr.264
din 27.10.2005, Legii cu privirea la drepturile si responsabilitafile pacientului Nr.263 din
27.10.2005, standardelor, protocoalelor, ghidurilor de tratament institufionale, nationale si
prevederilor altor acte normative in vigoare;

Elaborarea corectd din punct de vedere juridic §i medical a documentatiei in relatie cu instantele de
judicata;

Respectarea cu strictete a termenelor de reexaminare psihiatricd a persoanelor aflate la tratament
prin constringere cu supraveghere obisnuitd si expedierea avizelor medicale in termini restringi in
adresa instantelor de judecata;

Conducerea activitafilor sectiei si a personalului subordonat, precum si controlul asupra calitatii
asistentei diagnostice §i curative prestate;

Conducerea, verificarea, aprobarea si inscrierea modalitatile de intocmire a actelor medicale,
evidenta si pastrarea lor.

Structurarea, repartizarea atributiilor, obligatiilor si responsabilitatilor, intocmirea, aprobarea
pentru tot cadrul medical, inferior si auxiliar al sectiei a fiselor de post.

Contribuirea la sporirea permanentd a nivelului competentei profesionale a medicilor, asistentelor
medicale, si infirmierelor din subordine;

Asigurarea menfinerii starii satisficatoare a edificiilor, aparatajului si utilajului sectiei;

Asigurarea cresterii randamentului activitatii sectiei prin implementarea metodelor noi de
tratament, minimalizarea complicatiilor §i organizarea optimala a procesului curativ.



Evaluarea proceselor investigative, de tratament si reabilitare a pacientilor conform standardelor,
protocoalelor si ghidurilor de tratament nationale, institutionale la nivelul stiintei medicale
contemporane;

Sporirea continua a nivelului competentei profesionale personale in domeniul asistentei medicale
psihiatrice.

Sporirea randamentului activitafii IMSP SCP prin propunerea metodelor noi de perfectionare a
diagnosticarii, tratamentului si profilaxiei imbolnavirilor.

ACTIVITATILE /ATRIBUTIILE PRINCIPALE:

Organizeaza si controleazi asistenta medicala(psihiatricd), si de altd specialitate, potrivit dotarilor,
precum si toate ingrijirile pentru confortul pacientilor, pentru atingerea gradului de satisfactie de
tratament.

Organizeaza, controleaza folosirea rationala, eficients a utilajelor si instrumentarului medical, a
remediilor medicale, aproba lista de necesititi a sectiei, elaboratd de citre asistenta medicali
superioard a sectiei;

Contribuie la optimizarea termenelor de examinare si tratament, asigurind utilizarea rationala si
eficientd a potentialului economic, intelectual si uman.

Asigurd micgorarea la minim cu tendinta spre excluderea totald a complicatiilor in cadrul
tratamentului pacientilor in cadrul sectiei;

Organizeazd implementarea in activitatea sectiei a metodelor noi de diagnostic, tratament si
reabilitare in conformitate cu standardele, protocoalele, ghidurile de tratament institutionale si
nationale;

Organizeaza raportul matinal, analizeazi evenimentele petrecute in sectie ultimele 24 ore sau
dupd caz; nu mai rar de 2 ori in siptimana participi la vizitele generale a pacientilor; este
membru a consiliului medical;

Asigurd respectarea principiilor de consecutivitate si conlucrare intre stationar si asistenta
consultativd extraspitaliceasci;

Organizeazd participarea angajailor sectiei la conferintele si sedintele petrecute si organizate in
IMSP SCP cit si de alte institutii, tangential legate de specificul sectiei;

Organizeazd consilii medicale cu angajatii catedrei Sanatate mintala, Psihologie medicala si
Psihoterapie, a USMF , Nicolae Testemitanu”, cu medicii specialisti din clinica, precum si din alte
institutii medicale, inclusiv prin intermediul vicedirectorului medical;

Evalueaza, monitorizeaza, analizeazi permanent activitatea medicilor curanti subordonati privind
procesul de diagnostic, tratament si reabilitare, cu propunerea implementarii ulterioare a masurilor
necesare de Imbunatatire a indicilor de calitate;

Verificd angajatii subordonati in vederea corectitudinii indeplinirii documentatiei medicale,
realizdrii indicatiilor medicale;

Asigurd o conlucrare stiinifico-practica vasti cu catedra Sanatate mintala, Psihologie medicala si
Psihoterapie, a USMF , Nicolae Testemitanu”;

Verificd activitatea clinicd a medicilor si a altor angaj ati subordonati;

Asigura utilizarea rafionala a fondului de paturi, inclusiv evalueaza, monitorizeazi si analizeaza
indicii de bazi a activitafii sectiei: rotatia patului, durata medie de spitalizare, efectueaza controlul
cost-eficientd a serviciilor prestate, etc;

Contribuie la micsorarea nivelului indicelui letalitatii in sectie;

Informeazi extempore directorul/vicedirectorii IMSP SCP in caz de situatii exceptionale, letalitate
subitd a pacientilor, cazuri de nerespectare a disciplinei muncii de cétre personalul medical, ce
poate pune sub pericol activitatea sectiei sau a institutiei in intregime, etc;

Organizeaza, monitorizeaza, controleazi utilizarea rafionald a bunurilor materiale din sectie,
functionarea si reparatia tehnicii sanitare, antiincendiare, comunicatiilor, electricitatea, utilajul
medical, s.a.;

Asigurd stricta respectare in subdiviziune a masurilor de securitate sl s@natate in munca,
intreprinde activitati efective de profilaxie si prevenire in acest domeniu;

Participd sistematic la mésurile de perfectionare a nivelului profesional personal, cit si contribuie
la sporirea competentei altui personal medical;



Analizeaza indicii volumului si calititii activititii profesionale personale, precum si a eficientei

masurilor de diagnostic i tratament realizate;

Participa la consultatiile pacientilor, realizate de director/vicedirectori, angajatii catedrei Sanétate

mintala, Psihologie medicala si Psihoterapie a USMF ,Nicolae Testemifanu”, specialisti din alte

institutii medicale, etc.;

Organizeaza si asigurd stricta respectare a principiilor de confidentialitate medicald cu

inadmisibilitatea incilcarii prevederilor legislative privind datele cu caracter personal;

Verifici completarea documentatia pacientilor decedati si organizeaza prezentarea ei in secfia de

statisticd medicali, sectia anatomie patologici, participd personal la necropsia pacientilor decedati

in sectie;

Organizeazi lucrul de educatie sanitard cu propagarea modului sanatos de viaid in rindul

pacientilor spitalizati in IMSP SCP si personalului medical subordonat, cit gi in mass-media;

Asigurd monitorizarea conditiilor de siguranta pacientilor si personalului medical;

Asigura respectarea masurilor de precautie standard de catre intregul personal medical din secfie;

Asiguri izolarea pacientului colonizat/suspect/confirmat cu infectie si aplicarea masurilor bazate
pe calea de transmitere de contact, acrogend sau picéturi;

Asiguri declararea cazurilor de IAAM catre Serviciul de prevenire al IAAM /medical
epidemiolog;

Asiguri organizarea investigatiilor microbiologice a cazurilor suspecte/confirmate de IAAM;

Asiguri respectarea politicii de utilizare judicioasa a preparatelor antimicrobiene;

Asigurd monitorizarea screening-ul pacientilor pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu
germeni multirezistenti in sectie;

Supravegheazi si controleaza alimentatia pacientilor in sectie;

Coordoneazi si verificd respectarea circuitului lenjeriei si al deseurilor infectioase si neinfectioase,
depozitarea lor in sectie si respectarea modului de eliminare a acestora

Organizeazi, obligd, controleazd efectuarea i mentinerea curdfeniei incdperilor sectiei, a

teritoriului adiacent sectiei, sau al celui repartizat sectiei in planul institufional;

Intocmeste si aproba in modul stabilit fisele de post a personalului subordonat;

Aduce neintarziat la cunostintd conducerii institutiei medicale despre abuzurile comise in
exercitiul functiei de citre alti angajati ai sectiei in raport cu pacientii sectiei (acte de violenta,
tratament inuman si degradant, plati sau cadouri, stare de ebrietate etc.), responsabil de cercetarea
primari (luarea explicatiilor, justificarilor etc.) a circumstantelor cazului cu privire la abuzurile
comise, prezentdnd imediat rezultatele intr-o notd informativd cétre conducerea institufiei
psihiatrice, cu propuneri.

RESPONSABILITATI:

de organizarea si calitatea Actului medical prestat de cétre personalul sectiei.

de organizarea examindrii primare si ulterioare, in complex, a pacientilor de cétre medicii din
sectie, precum si de eficienta i rezultatul tratamentului aplicat;

de perfectarea corectd din punct de vedere juridic §i medical a documentatiei 1in relatie cu
instantele de judecata;

de evidenfa bunurilor materiale din sectie, inclusiv §i a ajutoarelor umanitare de diferit gen,
asigurind utilizarea rationald §i corectd a acestora;

de asigurarea respectdrii prevederilor regimului sanitar-epidemiologic si a regimului antiepidemic
in sectie, in controlul infectiilor asociate asistentei medicale, de inregistrarea oportuna a acestora in
modul stabilit;

de completarea Fisei cazului de infectie asociata asistentei medicale;

de monitorizarea situatiei epidemiologice privind IAAM si circulatia agentilor infectiosi la nivel
de sectie;

de monitorizarea consumului de antimicrobiene in sectie si rezultatele investigatiilor
microbiologice privind rezistenta/sensibilitatea agentilor infectiosi la antimicrobiene;

de cunoasterea si aplicarea procedurii de gestionare a deseurilor rezultate din activitatea medicala;
de organizarea pastrarii, evidentei si eliberarii medicamentelor;



de organizarea intocmirii corecte a actelor medicale, tinerii documentatiei statistice, s.a. in
conformitate cu cerintele legislative in vigoare;

de repartizarea optima a pacientilor internati in sectie catre medicii curanti;

de instruiri corespunzitoare pentru personalul sectiei, instruiri in situatii cu dificultafi,
extraordinare,(imobilizare, acte de agresiune, etc.), de luarea mdsurilor corecte in asemenea
circumstante.

de organizarea si aprobarea oralelor de muncd, tabelelor de pontaj, planurilor de activitate pe
termen scurt (lunar, trimestrial) si pe termen lung (anual) a sectiei;

de respectarea orarului de munci, 1n caz de lipsi a unei persoane la serviciu organizeazi inlocuirea
acesteia cu o altd persoand, de respectarea disciplinei muncii de cétre tot corpul sectiei;

de crearea starii favorabile, a climatului psihologic comod si respectuos in sectie, contribuie la
evitarea situatiilor de conflict, la rezolvarea problemelor aparute, cultiva si obligd indeplinirea si
respectarea principiilor de etica si deontologie medicala;

de luarea maisurilor respective pentru pregatirea profesionald oportund a angajafilor sectiei,
inclusiv propune termeni §i module de specializare, reciclare, etc;

de monitorizarea riscurilor de coruptie si acelora, a factorilor care pot afecta integritatea cadrului
medical, att pentru pacienti cit §i pentru angajatii sectiei;

are obligatia si asigurare protectia datelor cu caracter personal privind starea de sandtate a
pacientilor, atdt pe durata contractului individual de muncd, cét si timp de 2 ani dupa incetarea
acestuia, conform Legii nr.133/2011 si Codului Muncii, asuménd raspunderea pentru
nerespectarea acestor obligatii.

responsabil de indeplinirea corectd de citre cadrul medical, cel inferior si auxiliar a prevederilor
regulamentului intern al institutiei, regulamentului de activitatea a subdiviziunii, ordinelor si
dispozitiilor ale directorului IMSP SCP, Ministerului Sanatatii, CNAM, etc;

responsabil pentru organizarea sistemului de control intern managerial in subdiviziunea pe care o
administreaza.

de informare la timp a conducerii institutiei psihiatrice, a organelor de drept despre incidente, acte
de violentd, tratamente degradante si inumane, torturd, despre cauzarea leziunilor corporale asupra
persoanelor spitalizate, de respectarea drepturilor si libertatilor a acestora.

IMPUTERNICIRI:

Inainteazi propuneri citre directorul/vicedirectori IMSP SCP privitor la perfectionarea organizarii
muncii, imbuntatirii conditiilor de activitate in sectie si/sau spital.

Efectueazi controlul activititii subdiviziunii subordonate si a calitafii serviciilor medicale prestate;
Verificd respectarea nivelului oportun a calitdtii conditiilor hoteliere si a calitéfii alimentatiei
pacientilor;

Inainteazi probleme si propuneri pentru discufii la Consiliul Medical, sedintele societatii
psihiatrilor, narcologilor, psihoterapeutilor si psihologilor clinicisti, etc;

Verifica corectitudinea si veridicitatea perfectarii figelor medicale a bolnavului de stationar de
citre medicii curanti, angajatii catedrei Sandtate mintald, Psihologie medicald si Psihoterapie a
USMF ,Nicolaec Testemitanu” ce activeazd in sectie, cu dreptul de corecfie sau stabilire a
metodelor suplimentare de investigatii §i tratament a pacientilor;

Verifici corectitudinea si complexitatea executdrii de catre personalul medical mediu, a
prescriptiilor medicilor curanti;

Participa la diferite Intruniri stiintifico-practice referitoare la problemele de organizare a sistemului
sanatatii, altor probleme ce tin de asistenta medicala specializata §i de competentd;

Organizeazi pentru angajatii sectiei prelegeri, treninguri practice, seminare, analize clinice-
organizatorice in cazurile dificile gi/sau rapoarte stiintifico-practice;

Cerceteaza cazurile de incilcare a disciplinei muncii, intervine cu propuneri cétre directorul IMSP
SCP privitor la stimularea sau sanctionarea personalului sectiei.

PONDEREA IERARHICA:

Seful sectiei se subordoneaza nemijlocit vicedirectorului medical, executa dispozitiile, ordinele
Directorului IMSP SCP.



CUI il RAPORTEAZA TITULARUL FUNCTIEI:
e Vicedirectorului medical/Directorului IMSP SCP.

CINE il RAPORTEAZA TITULARULUI FUNCTIEI

Medicii subordonati din secfie,

Psihologul,

Asistenta medicald superioard,

Asistentele medicale,

Personalul medical inferior,

Alt personal din sectie, angajat conform orarului statelor de personal din sectie.

PE CINE IL SUBSTITUIE:
e Pe medic din sectie.

CINE iL SUBSTITUIE

e Un medic din sectie sau din alte sectii curative ale IMSP SCP, care obligator are calificare inalta
si experientd bogata de activitate In domeniu.

MIJLOACELE DE LUCRU/ECHIPAMENTUL:
e Loc de munca in birou, calculator.
e Alt utilaj, conform anexei din contabilitate a echipamentului incredintat.

CONDITII DE MUNCA:
e in conformitate cu regulamentul IMSP Spitalul Clinic de Psihiatrie.

SPECIFICAREA PERSOANEI/CERINTELE POSTULUI FATA DE PERSOANA:
STUDII:

e USMF ,Nicolae Testemitanu” facultatea medicina generala sau o altd institufie de Invatdmint
superior in domeniul medicinii.

e Rezidentiat in psihiatrie, anul 1, 2, 3, 4 /internatura in psihiatrie.
ABILITATI:

e Lucrul in echipi, organizare, comunicare eficientd, abilitatea de a lucra sistematic, precizie.
Limba — roména.
Capacitati manageriale corespunzatoare.
Cunoasterea legislatiei nationale si institutionale in vigoare, tangentiale domeniului de activitate
Lucrul la calculator ca utilizator (Word, Excel; Power Point, SIA MMS)

ATITUDINI/COMPORTAMENTE:

Responsabilitate, autoritate, obiectivitate, loialitate, respect fata de colegi si pacienti, tendin{d
catre dezvoltare profesionald continud.

Intocmitd de:
Nume, prenume

Functia de conducere
Semnatura
Data intocmirii

Avizatd de:
sef sectie resurse umane, Natalia Cogcodan sef serviciu juridic si achizitii publice
Semnitura WYl Y Alof2eee Vasile Boaghe
Data - Semnétura

Data

A luat cunostingd titularul functiei:
Nume, prenume
Semnatura

Data ” ”




